
บทที่ 5 
สรุปการวิจัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัย  เรื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู เรื่อง การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มี

ความต้องการพิเศษ ผู้วิจัยได้สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะไว้ ดังนี้ 
 
สรุปการวิจัย  
      1. วัตถุประสงค์การวิจัย   

1.1 เพื่อส ารวจความต้องการความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความ 
ต้องการพิเศษ 

1.2 เพ่ือพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล  เรื่อง  การจัดการ 
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ     

1.3 เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจของผู้ใช้ชุดฝึกอบรมก่อนและหลังการใช้ชุดฝึก 
อบรมทางไกล เรื่อง  การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ   

1.4 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมเก่ียวกับชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง   
การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ    
 2.  วิธีด าเนินการวิจัย 
  2.1 ประชากร 

       ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่จัดการศึกษา
ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 108 คน  

2.2 กลุ่มตัวอย่าง  เป็นครูในโรงเรียนที่อยู่ในสังกัดสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่จัดการศึกษา 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ โดยครูเหล่านั้นเป็นบุคคลที่ไม่มีคุณวุฒิทางด้านการศึกษาพิเศษ 
ประกอบด้วย 

2.2.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการส ารวจความต้องการความรู้ด้านการจัดการศึกษา 
พิเศษเป็นครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่จัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
จ านวน 86 คน  

2.2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกลประกอบด้วย  
ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการหาประสิทธิภาพแบบเดี่ยว 3 คน หาประสิทธิภาพแบบกลุ่ม 6 คน หา
ประสิทธิภาพภาคสนาม 30 คน  

2.2.3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เป็นครูในโรงเรียน 
ที่จัดการศึกษาแก่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ สังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร จ านวน 22 คน   
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 2.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยไว้ ประกอบด้วย แบบสอบถามความต้องการทางวิชาการด้าน 

การศึกษาพิเศษ ชุดฝึกอบรมทางไกล แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ และแบบสอบถามความคิดเห็นของ
ครูที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล   
                  2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวิจัยครั้งนี้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 3 ขั้นตอน คือ  
ขั้นที่ 1 ขั้นการส ารวจความต้องการทางวิชาการด้านการศึกษาพิเศษ เพ่ือน า 

ข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการก าหนดเนื้อหาในชุดฝึกอบรมทางไกล  
ขั้นที่ 2 ขั้นพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู  เรื่อง   

การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ  
ขั้นที่ 3 ขั้นศึกษาผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู เรื่อง  การจัดการ 

ศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษที่มีต่อผู้เข้ารับการอบรมในด้านความรู้ความเข้าใจในการจัด
การศึกษาแก่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ และความคิดเห็นที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกลที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น   
  2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล   

   วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามความต้องการทางวิชาการด้าน 
การศึกษาพิเศษ วิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล และวิเคราะห์
ข้อมูลความคิดเห็นที่มีต่อชุดฝึกอบรม โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

วิเคราะห์ผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู เรื่อง การจัดการศึกษาส าหรับ 
ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ที่มีต่อผู้เข้ารับการอบรมในด้านความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาแก่
ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที     
 3. สรุปผลการวิจัย   

   การวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู เรื่อง  การจัดการเรียนรู้ส าหรับ 
ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ประกอบด้วย 1. ผลการส ารวจความต้องการความรู้เกี่ยวกับการจัด
การศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 2. ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล
ส าหรับครู  เรื่อง  การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 3. ผลการเปรียบเทียบความรู้
ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ของผู้ใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู เรื่อง   การจัดการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 4. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับชุดฝึกอบรม
ทางไกลส าหรับครู เรื่อง  การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ พอสรุปไดด้ังนี้ 

3.1 ผลการส ารวจความต้องการความรู้เกี่ยวกับการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความ 
ต้องการพิเศษ พบว่า  เรื่องท่ีมีความต้องการมากที่สุดเป็นความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน
กลุ่มท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ผู้เรียนบกพร่องทางสติปัญญา กลุ่มผู้เรียนออทิสติก รองลงมา มีความ
ต้องการความรู้เรื่องการวิจัยทางการศึกษาพิเศษ ล าดับที่สามเป็นความต้องการความรู้เรื่อง การจัดการ
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เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ ส่วนเรื่องอ่ืนๆ มีความต้องการรองลงมา
ตามล าดับ 

3.2 ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู   เรื่อง  การจัดการ 
ศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ซ่ึงประกอบด้วย เอกสารชุดฝึกอบรมทางไกล และ คู่มือการใช้
ชุดฝึกอบรมทางไกล  มีรายละเอียดดังนี้ 

เอกสารชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง  การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการ 
พิเศษ ประกอบด้วย  ชื่อชุดฝึกอบรม  ค าชี้แจงการศึกษาชุดฝึกอบรม  โครงสร้างเนื้อหา แนวคิด
วัตถุประสงค์  เนื้อหาจ านวน 2 ตอน  คือ   ตอนที่ 1 การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการ
พิเศษ น าเสนอเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนกลุ่มที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ กลุ่มผู้
บกพร่องทางสติปัญญา กลุ่มออทิสติก และกลุ่มที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ ตอนที่ 2 
น าเสนอเรื่องการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ต่อจากเนื้อหาทั้งสองตอนเป็นกิจกรรมหลัง
การศึกษา  

คู่มือการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล  ประกอบด้วย  ค าอธิบายชุดฝึกอบรม วัตถุประสงค์   
ค าชี้แจงการใช้ชุดฝึกอบรม  ก าหนดการใช้ชุดฝึกอบรม และการประเมินผลที่ใช้ในการอบรม 

ผลการหาประสิทธิภาพพบว่าชุดฝึกอบรมมีค่าประสิทธิภาพเป็น 79.50/ 81.35  
3.3 ผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู เรื่อง  การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความ 

ต้องการพิเศษ   ที่มีต่อผู้เข้ารับการอบรมในด้านความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาแก่ผู้เรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาแก่ผู้เรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษสูงกว่าก่อนใช้ชุดฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.4 ผลการความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู เรื่อง   
การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นโดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า ความเห็นที่มีต่อการใช้
ภาษาก่อให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5 รองลงมาคือความคิดเห็นเกี่ยวกับปริมาณเนื้อหาแต่
ละตอน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.95 รูปแบบการพิมพ์  ขนาดตัวอักษร  รูปภาพ สามารถน ากิจกรรมที่น าเสนอไป
ปฏิบัติได้ และประโยชน์ที่ได้รับจากเนื้อหาที่น าเสนอ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.90 อันดับสุดท้ายคือความ
เหมาะสมของเนื้อหาที่น าเสนอ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54   
 
อภิปรายผล 
 ผู้วิจัยเสนอการอภิปรายผลใน 4 ประเด็น  ดังนี้ 

1. การส ารวจความต้องการความรู้เกี่ยวกับการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
พบว่า เรื่องท่ีกลุ่มตัวอย่างมีความต้องการมาก  คือเป็นความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ผู้เรียนบกพร่องทางสติปัญญา ผู้เรียนออทิสติก รองลงมา มีความต้องการ
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ความรู้เรื่องการวิจัยทางการศึกษาพิเศษ ล าดับที่สามเป็นความต้องการความรู้เรื่อง การจัดการเรียนรู้
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ ส่วนเรื่องอ่ืนๆ มีความต้องการรองลงมา
ตามล าดับ น่าจะเป็นผลเนื่องมาจากจ านวนผู้เรียนกลุ่มที่มีความต้องการพิเศษในโรงเรียนเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครที่จัดการเรียนร่วมที่พบมากจะเป็นผู้เรียนกลุ่มท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา การเรียนรู้ 
ออทิสติก ส่วนบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพมีจ านวนน้อยกว่าจึงมีค่าเฉลี่ยของความต้องการน้อยกว่า 
อย่างไรก็ตามกลุ่มตัวอย่างมีความต้องการความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนกลุ่ม
ดังกล่าวเพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการปฏิบัติงานของตนเองจึงมีค่าเฉลี่ยของ
ความต้องการสูงกว่ารายการอ่ืนๆ ค่าเฉลี่ยของความต้องการความรู้ในเรื่องดังกล่าวสอดคล้องกับสถิติของ
นักเรียนกลุ่มที่มีความต้องการพิเศษของส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ คือ มีกลุ่มผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา บกพร่องทางการเรียนรู้ ออทิสติก 
(ส านักงานบริหารการศึกษาพิเศษ 2555)  ส่วนความต้องการความรู้เกี่ยวกับการวิจัยทางการศึกษาพิเศษมี
ค่าเฉลี่ยของความต้องการรองลงมาเนื่องด้วย การวิจัยเพื่อการพัฒนาผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษเป็น
ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับครูผู้สอนในการน าไปใช้ในการศึกษาหาความรู้และวิธีการที่เหมาะสมที่สุดเพื่อใช้ใน
การพัฒนาผู้เรียนที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเอง และเป็นงานที่ครูทุกคนจ าเป็นต้องท าเนื่องจากมีการ
ก าหนดไว้ใน มาตราที่ 24 ของการพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ทีร่ะบุให้สนับสนุนให้
ครูจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อมเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ สามารถใช้การวิจัยเป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ อีกท้ังครูต้องพัฒนาการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการวิจัยจึงเป็นเหตุผล
ท าให้ครูมีความต้องการความรู้เกี่ยวกับการท าวิจัยด้วยอีกประการหนึ่ง อาจสรุปได้ว่าผลการศึกษาความ
ต้องการความรู้ในการจัดการศึกษาพิเศษของกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวข้างต้น มีความสอดคล้องกับสภาพของ
การปฏิบัติงานของครูที่ได้รับมอบหมายให้จัดการเรียนการสอนแก่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษท่ีต้องจัด
กิจกรรมการเรียนรู้และท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนผู้เรียนที่อยู่ในความรับผิดชอบ 

2. การพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง  การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่ม ี
ความต้องการพิเศษ  มีข้ันตอนในการพัฒนาที่สอดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนาชุดฝึกอบรมของชัยยงค์ 
พรหมวงค์ (2521) นิพนธ์  ศุขปรีดี (2547) และมีขั้นตอนการสร้างชุดฝึกอบรมสอดคล้องกับของ พัชรี ผล
โยธิน และคณะ(2548)   อรุณี หรดาลและคณะ (2548) วฒันา มัคคสมัน และคณะ(2548) จรีลักษณ์ รัตนา
พันธ์ (2552) ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ (2553) ศิตา เยี่ยมขันติถาวร (2554) กัลยา ธรรมขันติ์ (2554)  และ 
ปรีชา เนาว์เย็นผล (2555) คือ  มีการวิเคราะห์เนื้อหา ก าหนดหัวเรื่อง แนวคิด วัตถุประสงค์ กิจกรรม  มีการ
ประเมินและทดสอบเพ่ือหาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมและปรับปรุงชุดฝึกอบรม ส าหรับองค์ประกอบของ
เอกสารชุดฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับการพัฒนาชุดฝึกอบรมของ จินตนา  ใบกาซูยี (2536) พัชรี  ผล
โยธินและคณะ (2548) วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา (2556)  ส าหรับชุดฝึกอบรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นประกอบด้วย
เนื้อหาสาระและรูปภาพประกอบ มีเนื้อหา 2 ตอน คือ  ตอนที่ 1 การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษ ซึ่งกล่าวถึงเฉพาะการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนกลุ่มท่ีมีความบกพร่อง ทางการเรียนรู้ กลุ่มผู้
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บกพร่องทางสติปัญญา กลุ่มออทิสติก และกลุ่มที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ ซึ่งเป็นกลุ่มที่พบ
บ่อยในโรงเรียนเรียนร่วม ส าหรับตอนที่ 2 กล่าวถึงเรื่องการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
อธิบายที่เป็นความรู้เชิงหลักการและน าเสนอตัวอย่างแนวทางในการปฏิบัติ  เช่น  การจัดการเรียนรู้ส าหรับ
เด็กออทิสติก พร้อมภาพประกอบซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนาชุดฝึกอบรมของ จินตนา  ใบกาซูยี  
(2536: 70-78)   ที่เสนอว่าการผลิตสื่อที่ใช้เสริมความรู้ควรมีเนื้อหาที่ให้ความรู้ด้านต่างๆ  นอกเหนือจาก
ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระ ควรมีภาพประกอบและกิจกรรมบางอย่างประกอบเนื้อหา  ที่ก่อให้เกิดความ
สนใจ  และผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันว่าชุดฝึกอบรมนี้มีคุณภาพอยู่ในระดับมากและเมื่อ
พิจารณาเนื้อหาสาระของชุดฝึกอบรมจะเห็นได้ว่าการจัดล าดับเนื้อหาสาระของชุดฝึกอบรมมี
ความสัมพันธ์ต่อเนื่องและสอดคล้องกันเป็นล าดับ โดยน าเสนอความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษในตอนที่ 1  แล้วจึงน าเสนอแนวทางการท างานวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มี
ความต้องการพิเศษในตอนที่ 2  
 จากการหาประสิทธิภาพใช้ชุดฝึกอบรมพบว่า  กลุ่มตัวอย่างสามารถศึกษาเอกสารชุดฝึกอบรมและ
ท ากิจกรรมหลังการศึกษาได้ด้วยตนเอง  ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษเห็นได้จากผลการหาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมที่ได้ค่าเท่ากับ 79.50/ 
81.35 สอดคล้องกับความเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพชุดฝึกอบรมก่อนน าไปทดลองใช้ที่มี
ความเห็นว่าชุดฝึกอบรมมีเนื้อหาสาระ และกิจกรรมที่น าเสนอ  ตลอดจนรูปแบบการจัดพิมพ์และ
องค์ประกอบที่เหมาะสม 

3. การใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง  การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ   ที่มี
ต่อผู้เข้ารับการอบรมในด้านความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาแก่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ พบว่า  
กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความต้องการ
พิเศษหลังการใช้ชุดฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการใช้ชุดฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เนื่องจาก
ชุดฝึกอบรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นผ่านขั้นตอนการพัฒนาโดยเฉพาะมีการทดสอบคุณภาพทั้งแบบเดี่ยว แบบกลุ่ม
เล็ก และการทดสอบภาคสนาม สอดคล้องกับการพัฒนาชุดฝึกอบรมของ วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา (2556) 
นิพนธ์ ศุขปรีดี (2547) ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2521 ) ท าให้ได้ชุดฝึกอบรมที่มีคุณภาพ เมื่อวิเคราะห์ผลการ
ใช้ชุดฝึกอบรมจึงพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
พิเศษหลังการใช้ชุดฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการใช้ชุดฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้อง
กับผลการทดลองใช้ชุดฝึกอบรมของ  กล้า ทองขาว และคณะ (2545)  โกศล มีคุณ และคณะ (2546)  
อรุณี หรดาล  และคณะ (2548) พัชรี ผลโยธิน และคณะ(2548)  วัฒนา  มัคคสมัน  และคณะ (2551) จรี
ลักษณ์ รัตนาพันธ์ (2552) และศิตา เยี่ยมขันติถาวร (2554) ที่ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมขึ้นและน าไปทดลองใช้
แล้วพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาที่น าเสนอในชุดฝึกอบรมหลังการใช้ชุดฝึกอบรม
สูงกว่าก่อนการใช้ชุดฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
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4. การศึกษาผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง  การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ ที่มีต่อผู้เข้ารับการอบรมในด้านความคิดเห็นที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกลที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างร้อยละ 100 มีคะแนนเฉลี่ยของระดับความเห็นเกี่ยวกับการใช้ภาษาก่อให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจนใน
ระดับมากท่ีสุดคือ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5  สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ได้จากการสัมนากลุ่มย่อย การ
พูดคุยและสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการที่กลุ่มตัวอย่างระบุว่าค าอธิบายในชุดฝึกอบรมใช้ภาษาท่ีอ่านแล้ว
เข้าใจง่าย ส าหรับความคิดเห็นที่ได้คะแนนเฉลี่ยรองลงมาคือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับปริมาณเนื้อหาแต่ละตอน
เหมาะสม ส่วนเรื่อง รูปแบบการพิมพ์  ขนาดตัวอักษร  รูปภาพ สามารถน ากิจกรรมที่น าเสนอไปปฏิบัติได้ 
และประโยชน์ที่ได้รับจากเนื้อหาที่น าเสนอ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเท่ากัน คือ 4.90 ซึ่งอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด อาจเนื่องจากในการจัดท าชุดฝึกอบรมมีการใส่รูปภาพประกอบเพ่ือให้ผู้อ่านมองเห็นภาพและ
เกิดความเข้าใจในเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น อย่างไรก็ตามมีกลุ่มตัวอย่างบางคนให้ค าแนะน าว่าควรขยายภาพให้มี
ขนาดใหญ่ข้ึนและขัดเจนมากยิ่งขึ้น และปรับปรุงการท าปกและขนาดของรูปเล่มให้น่าใช้ได้ทนทานยิ่งขึ้น 
เช่น การเคลือบปกพลาสติก เพ่ือให้เกิดความทนทานในการใช้งาน  อันดับสุดท้ายคือความเหมาะสมของ
เนื้อหาที่น าเสนอมีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นเท่ากับ 4.54 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุดเนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมี
ความต้องการให้เพ่ิมเติมเนื้อหาบางส่วน เช่น ให้มีการเพิ่มเนื้อหาเก่ียวกับลักษณะพื้นฐาน อาการ ของ
นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษแต่ละประเภทโดยสรุปลักษณะส าคัญสั้นๆ เพื่อเป็นการปูพ้ืนฐานและทบทวน
ความรู้เกี่ยวกบัเด็กพิเศษก่อนจะเข้าสู่เนื้อหาวิธีสอน และยังแนะน าให้ใส่ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ต่อ
จากวิธีสอนที่น าเสนอไว้เพ่ือให้ครูเห็นตัวอย่างและเข้าใจการประยุกต์ใช้วิธีสอนต่างๆ ได้ดียิ่งขึ้น อย่างไรก็
ตามหากพิจารณาโดยภาพรวมค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อชุดฝึกอบรมอยู่ในระดับ
มากที่สุดนั้นแสดงให้เห็นว่าชุดฝึกอบรมฉบับนี้เป็นเอกสารที่ใช้ภาษาก่อให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจน มีรูปแบบ
การพิมพ์  ขนาดตัวอักษรและรูปภาพเหมาะสมดีมาก ผู้อ่านได้รับประโยชน์จากเนื้อหาที่น าเสนอและ
สามารถน ากิจกรรมที่น าเสนอไปปฏิบัติได้  ปริมาณเนื้อหาแต่ละตอนเหมาะสม มีการจัดล าดับเนื้อหาดีมาก 
แต่ยังต้องปรับปรุงในเรื่องความเหมาะสมของเนื้อหาที่น าเสนอเนื่องจากกลุ่มตัวอย่างต้องการให้เพ่ิมเติม
เนื้อหาบางส่วน เห็นได้จากข้อเสนอแนะที่ให้เพ่ิมเนื้อหาและตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ดังได้กล่าวแล้ว 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากการพัฒนาและทดลองใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง  การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ  ผ้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้   
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
  1.1 ผู้ใช้ชุดฝึกอบรมควรศึกษาขั้นตอนการใช้ชุดฝึกอบรมด้วยตนเองอย่างละเอียดจน
เข้าใจ แล้วปฏิบัติตามค าชี้แจงที่แนะน าไว้ในคู่มือการใช้ชุดฝึกอบรมทีละข้ันตอน 
  1.2 ผู้ใช้ชุดฝึกอบรมควรก าหนดตารางเวลาในการศึกษาชุดฝึกอบรมให้แน่นอน เช่น
ก าหนดเวลาศึกษาชุดฝึกอบรม ตั้งแต่ 21.00-22.00 น. เพื่อสามารถศึกษาชุดฝึกอบรมได้อย่างสม่ าเสมอ 
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       2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 ผู้วิจัยมีขอเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
2.1 ท าวิจัยเพ่ือส ารวจความต้องการความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มี 

ความต้องการพิเศษ ของครูในสังกัดอ่ืนๆ เช่น ในสังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นต้น เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการส่งเสริม
สมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ของครูในสังกัดนั้น ๆ ต่อไป 

2.2 วิจัยเพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมส าหรับผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการ 
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ เช่น ผู้บริหารโรงเรียน เป็นต้น 

 


